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Consideralii generale
u tolii sperEm ci nu va trebui niciodati sE participim gi si fim chemali
s5 ajutim intr-o situalie care necesiti primul ajutor, dar, daci ne
preg5tim in prealabilvom sti ce si facem.

Cunoasterea procedurilor de bazS de prim ajutor ne ajuti si rim6nem calmigi
eficienli. Ne ajuti si gtim ce si facem ;i - un lucru la fel de important - vom sti
ce si nu facem. De asemenea, aceasti pregitire ne permite s5 improvizim,
folosind orice obiecte care sunt disponibile pentru a obtine un rezultat
favorabil.
Urgenlele medicale individuale din aceastS carte ofer5 o serie de misuri
specifice legate cie ce trebuie gi nu trebuie f5cut, dar asigurali-vi ci inv51a1i cel
pufin elementele de bazd. Prin participarea la un curs recunoscut de prim
ajutor puteli ajunge sd faceti cuiva o favoare mai mare, cum ar fi s5-i salvati
viala !

Cum facem fat5 unei situatii

sistematici a procedurilor de resuscitare. Acest
lucru st6 in puterea oricui. Acestea fiind spuse,

secliunile care urmeazd referitoare la primul 'r;=
ajutor gi resuscitarea cardio-pulmonarl (vezi L

intr-o situalie de urgenld, dorinla de a asigura

ingrijirea 9i confortul necesar se poate
transforma cu ugurin!5 in panici oarbi, dac5 nu

avem anumite abilitali de bazl 9i o abordare

pag. 27-40) in special, ar trebui privite ca un

punct de pornire, mai degrabi decit un manua .
Odat5 ce ali citit aceste orientiri, poate veli dori sa 

ja:

si devenili un asistent care asiguri suportul de v :
depline. Vd recomandlm si vi inscrieli la un crs
disponibll in zona dumneavoastrS, care este avizai :
serviciul de prim ajutor care opereazi in !ara c--
recunoscute cursuri nu v5 vor invila doar procedr,r

vielii, concepute pentru a face fa15 aproape tuturo' -
vi vor permite 9i si exersali 9i s5 vE imbunStdt : ,

rea li;ti.

Rolul de prim respondent
Cele mai multe rini gi urgenle medicale grave apa' t:

sau situalii care pot fi la o distanlS considerabilS ce -'
sau stalie de ambulanle. Degi fac parte din persona -

9i salvamarii sunt instruili pe larg si faca fa!5 sit"a:
posibil s5 nu poati ajunge la locul accidentului la: -

diferenla dintre viali gi moarte, depinde adesea dca' :

. viteza cu care pot fi asigurate m5surile de bazi de :

. indiferent dacl existi sau nu un adult prezent ::
natura 9i gravitatea situaliei, solicitali asistenia :
este necesar, incepefi procedurile de resuscita.e

ce agteptafi sosirea ajutorului.
in special in situalii care pun viala in pericol, .rr?
pag. 25 gi pag. 206), cazurile de sufocare (vezi pag :'
la o laceralie profundi (vezi pag. 107), supravielri'==
de faptul ci prima persoand de la fala locului, adica :
inilia sau nu resuscitarea eficient5 in agteptarea sos ' :

Ca pirinte sau bunic, profesor, ingrijitor de copii, =-

IN ACEASTA SECTIUNE

Cum facem fati unei situatii de urgen!5
Rolul dumneavoastri ca priml persoan5 care intervine
Apelul dupi ajutor
Siguranla personalS ;i controlul infectirilor

Truse de prim ajutor
Accidentele

Ce puteli face pentru a ajuta
Mutarea unei persoane rEnite

9

9

12

14

'16

19
19

20



6

16 rnd nes Arl.lods Joue.rlue 'ttdof aP loll[l]6uJ'tosalord 'f lunq nes eluuqd e3
';euorselord tn;nrolnle trrtsos eareldal(e u19]uallrle ealelltrsnsel nu nes etitut

aleod 'luapuodsar ;nr-urld gllPe 'tnlnlol eiel e1 ap eueoslad erurld 9c ;n1de1 ep

epurdap aleod tautlotn eattniatneldns'(1g;'6ed rzan) gpunlold ariela:e1 o e1

ap Ere^as etera6ues ri (;y '6ed tzo^) eretrolns eP olrlnzef, '(997 '6ed 15 97 6ed

rzan) caul ap ;nlorued llqy!:> 'locrled u1 eiern und elel llienlls uJ lercads u1

'tn;nrolnle eorrsos rieldel6e el
duurl ug On-LZ '6ed tzen) erellf,snso.l ap all.lnPa)oid liedelut 'lesof,au elso

gcep 'ri ereolgzundseto: eiuelstse lielrlr;os 'retienlts ealeltner6 t6 elnleu

Lulel n) enlene aleod arer luazatd llnPe un nu nes Plslxa PtreP lueJallPUl

lria1n e areurisns ap ezeq ap ol!lns?u.r eleln6tse l,t]od alel n3 ezall^

:uope+ rop op reop easape apurdap'aueoLu 16 Piel^ ar+u!P eiualaltp

uoaun r6'lnlellnzou'duur1 e; rnlnluoplrf,e Incol el e6un[e P]eod nu 9s lrqrsod

alsa.lep'piue6rn ep rolrrienlrs giel 9ce1 9s 6le1 ad 1ilnl1sur luns rueule,r;es t6

ruerduuod leriue;nque ;nleuosrad urp eyed le1 r6eq aiuelnqrue ap ariels nes

lef,rpaur laurqel'1e1rds un aP PlrqeJaPlsuor giuelsrp o e1 r1 +od are: ttienlts nes

r.rnf,ol ur +uaulsruale PJP,L tede aner6 eletrlPaLx aiua6ln r( ruPr a11nut leLU alal

tuaPuodser rulrd eP lnlou

'l16rlear

tutqf,eueul ed a;;ig+l1lqe lilig+PunqLul 9n ps 16 tieslaxe 9s r5 elrulled lon qn

iep 'aletrrpoLx rolaiuaEtn ro.rnlnl adeolde 9ie1 acel e nlluad elndecuo: 'ttiarn

e alaurisns ap eseololeA unpetord teop eignulJoA eA nu tinsJnf, alnlsounf,or

reLU ala3 'erlseoneauunp erei ut ezealado elel loln[e r-ur.rd ap lnlfllJos
nes;euorieu Inrlrsuor oP leztne alsa alef 'eJlseoleauLunP euoz u1 ;rqruodsrp

llsluolsaloJdau nrluad slnl un e; rierlcsul P^ 9s urPPUeLr.rosel 9n 'aur;dap

unlde.rp ntr pzeq ap gie1,r ep ;npodns gln6tse a.ref, lualsrse un rirueaep 9s

r5 apedap reur sed un riacel gs rrop rie,r aleod'llPlualro alse)P lllll tie al glepg
'ornJ+sur ap .rolgzuudnl lenueu-.1 un lglaP gqel6ap teu 'alturod ap ]cund

un er altnud rnqe.tl re 'lercads u1 @p-17 '6ed

rzer) greuouu;nd-orpre: eetelllsnsel r6 loln[e

;nuud e1 areolualoJ ezeau-tJn ate: a;tunti:as

'esnds purrl ealsafv rnf,rJo earalnd u1 gls nlonl

]satrV aJelrf,snsar ap rolrrnpe:otd e ef,lleLuolsls

areproqe o 16 qzeq ep ligrtltqe ollurnue ulone

nu elep'gqreo g:rued uJ ?iuun6n n, eu.lrolsuel+

aleod as resalau ln+Joluol r6 eetr[rl6u1
ern6rse e ap eiuuop 'Eiua6rn ep atienlrs o-.t1u;

ellugr sueosE
ep[e e n4ua<

4 rollrppalul ;n ;o.4uor ;6 gpr
JCqr

eu!ruelur elec eueoslad pulJd ec eT-o
giue6.rn ap derqF Fr

3N0lr.l!

lienles r-es ry re uJntr 'arelu reLr,l aJeole,L o eA -: -.,:-
u-rud ep +nf,sountal stnt un e; ealedorl-lec - -: =-.
1ec rieignul gr gn-rietn6rse lep 'tnrpj etnqe.rl - - :- = ' - :
rJnseu.r ep otJas o eJalo auel plseale u o a ?-: :

lellnzal un auriqo e nrluad a;rqruodsrp l--: :-: _

'urezrnordulr gs alrr-utad eu arrle6atd plseele :=_:_
t16u.ror-lueyodurr aplojel n.rf,nl un- 6u;a::-9.=: -
16 rur;ec ueueulel gs glnle au tolnle uud ap e-2.-. 

=: 
. -

'Lualelesa).:s*: :a '
au efep 'rep 'rolnfe ;nuuud glrsacau a-let a ::-_ : _

lieu.reqc u.rr1 gs 16 r.updoryed es Flepootu rnoe,: ?' - - :

elereueE ;;ielel

0z
5L

5t
9t
vt
ZL

6

6

giueS.ln ep llienlls leun giel ue)el r,unJ

I



simplu persoani siritoare care doreste si poati ,,schimba lucrurile in bine,,,
poate dorili sI dob6ndili abilitSlile necesare pentru a actiona ca prim
respondentintr-o serie de urgente medicale. Daci este cazul dumneavoastr5,
indrum5rile pas cu pas, sfaturile 9i precautiile pe care le veli gisi in aceastd
carte ar trebui si vi ajute s5 aclionali sistematic gi util in acele pretioase minute
deinceput dupS aparilia unei boligrave sau dupl o accidentare.
in termeni simpli, primul ajutor include o gami largi de indrumdri ?i abilit;ti
care vi permit si oferili o asistentd eficientd cuiva care este bolnav sau rrnit 9i
si o faceli rapid, indiferent de locatie gicu un minim de echipament medical.
lndiferent de natura urgentei, principiile de bazi ale primului ajutor rbm5n
aceleasi:
. Sunalilal12cAtmairepede
. Evaluafi cu atenlie situalia
. Protejali-vi pe dumneavoastrS si persoana accidentati de pericole inutile
. incepeli acordarea primului a.jutor dupE cum o cere starea accidentatului
. Continuafi acordarea primului ajutor p6ni c6nd accidentatul isi revine sau

p6na la sosirea ajutorului

ApeluldupS ajutor
in multe cazuri, primul respondent este capabil si intervinl rapid 9i eficient.
Sunt situalii, totu;i, in care natura 9i gravitatea exacti a problemei pot si nu fie
clar detectabile. Apelati pentru asisten!5 inainte de a incepe primul ajutor
daci accidentatul este:
. inconstient, somnolent sau dezorientat
. are dificultS!i de respiralie sau nu respirE deloc
. suferind de multiple rdni, arsuri sau leziuni electrice
. s6ngeriri abundente de la una sau mai nnulte rini
. ovictimiaotrivirii
in orice situalie in care nu sunteti sigur de cauza colapsului sau rinirii, un alt
adult de incredere ar trebui si fie instruit si telefoneze pentru asistenli in timp
ce'incepeli acordarea primului ajutor. Daci nimeni nu este disponibil pentru a

face acest I ucru, telefonati pentru ajutor inai nte de a incepe resuscitarea.
La cine trebuie si apelali va depinde de serviciile de urgenld din zona in care
locuili Fie c5 se int6mpli sd {ie un serviciu de ambulanl6, pompieri, camera de
urgenli a spitaluluisau un medic privat, asigurali-vi intotdeauna ci numerele
de telefon sunt notate langl telefonul de acasd 9i in agenda dvs. 9i incluse in
agenda telefonului dvs. mobil.

Evaluarea situatiei
calitatea de prim respondent eficient se bazeazi pe un echilibru intre
entuziasm 9i judecatd clari. Cu alte cuvinte: nu aclionati inainte de a examina

situalia, indiferent de gravitatea urgentei. Daci sunte:

vd confruntali cu mai multe victime, poate fi necesa'

decideli cine are nevoie de asisten!5 cel mai urgent, F e:

confruntali ca prim respondent artrebui si fie evaluata :
'inainte de a vE decide exact cum si o gestionati cel ma 

=

Protejali-vi pe dumneavoastrS ;ivictima de peri

Daci trebuie sE acordali primul ajutorintr-o situalie c:
buni judecati este esenlial5 pentru a garanta si9r.r'.

dumneavoastrS. Chiar daci suntefi singurul capabi s- :
sa v5 puneli niciodati viala in pericol pentru a salva pe a

Acordarea primului aiutor
Chiar dacd cauza unui colaps (vezi pag. 25) este re

resuscit6rii firi int6rziere r5m6ne o prioritate. C

incongtientS, in stare de 9oc sau are dificultdli de res

constatali aceasta 9i pornili restabilirea respiralie ^:

sanguine este singurul factor cel mai

important. Rispunsul rapid va oferi

victimei cea mai bund sansi de
recuperare posibilS.

Daci aveli o t"

prieten sau ve

mici, astfei

1110
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Apelulla ajutor
in multe cazuri, ingrijirea de urgen!5 necesard din partea dvs. ca furnizor de
prim ajutor poate fi destul de simpli 9i nu poate fi necesar niciun ajutor extern.
Alteori, ins5, amploarea sau severitatea problemei poate si nu fie clar
evidentS, in special la cineva care este incon;tient sau s-a pribugit firi un
motiv aparent. Observati diferenla dintre a cere ajutor unui spectator gi a
apela serviciile de urgen!5, care apare in aceast6 carte sub titlul ,,Apelafi
serviciul de ambulan15".

DupS ce ati evaluat accidentul, solicitafi asistent5 in urmitoarele
situalii:
. Un acciderrtat care are dificultSli de respiralie sau nu respiri deloc
. O victimi cu r5ni multiple, rdni la cap sau spate sau arsuri extinse
. O victimi care s6ngereazi puternic de la una sau mai multe r5ni
. O victim5 incongtientS, dezorientati sau somnolentd
. Suspiciune de otrivire
' orice situaliein care nu sunteli sigur cu privire la cauza prEbugirii sau rEnirii

accidentul ui
. Orice incident care implici mai mult de o victiml grav rinit5

in mod ideal, ar trebui si instruili un al doilea adult de incredere si telefoneze
pentru asisten!; in timp ce incepeti suportul vital de bazi (vezi resuscitarea
pag.27-40). DacI nimeni nu este disponibil sd fac5 aceasta, sunati singur o
ambulan!5, inainte de a incepe respiraliile de salvare (vezi pag. 32).
La cine faceli apel pentru ajutor depinde de ce servicii sunt disponibile in zona
in care locuili (sau unde a avut loc accidentul sau incidentul). Fie cE este o
ambulan!5, un paramedic, polilia IocalS, camera de urgenl5 a unui spital sau
numirul unui medic privat, asigura!i-v5 c5 aceste numere de urgenli sunt
notate clar 9i pistrate intotdeauna 16ngi telefonul de acasi, precum 9i in
agenda dvs.9i in directorul telefonului dvs. mobil. Nu neglijali sE vi informali
copiii - chiar 9i copiii mici pot s5-9i memoreze adresa de acasi gi numerele (de
obiceisimple) pentru a suna daci este nevoie de un rdspuns de urgenli.

Ce se spune la telefon
C6nd apelali un furnizor de servicii de
urgen!5, trebuie sI fi1i capabil s5 oferili
c6teva informalii de baz6. Vorbili clar, pentru

a nu fi nevoit sE repetali ;i si pierdeli timp:
. Numele gi num5rul dvs. de telefon (fix sau

mobil) de la care sunali.
. O scurti descriere a ceea ce s-a intSmplat

(de ex. ,,un om s-a prSbugitgi nu respir5").
. Localia dvs.; este nevoie de o adresi

fizici ;i eventual li instrucliuni.
Nu inchideli telefonul p6nE c6nd vi se spune sE faceli ace

vI poate oferi informalii care vi vor ajuta in privinla acc

cere si le furnizali informalii suplimentare pentru med c
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stc u RANTA PERSO NALA tT CONTROLU L r N FECTART LOR
C5nd int6lnili o persoanE rinitS, in special o persoanS necunoscutS, ar trebui
s5 aveli in vedere si v5 protejali pe dumneavoastrd 9i pe victimi impotriva
riscului de boli infeclioase inainte de a incepe resuscitarea sau de a acorda
tratament de prim ajutor. Degi riscul de a ajunge si vJ infectali cu virusul

imunodeficienlei umane (HlV) este larg cunoscut 9i pe bunl dreptate de
temut, furnizorii de prim ajutor sunt expugi riscului de infectare cu alli virugi,

cum ar fi hepatita B, daci intra in contact cu s6ngele sau fluidele corporale
contaminate ale unei persoane infectate. Pentru a reduce riscul de infectare,
vi recomanddm insistent si vi faceli un obicei de a folosi o serie de misuri
minime de control al infecliilor - denumite in mod obignuit ,,precaulii
standard" - atunci c6nd vi puneli in practici abilit;lile de prim ajutor, fie in
beneficiul propriei familii, fie al unei persoane complet striine.

PROTEJATT-VA
Dupi ce finalizali un curs de prim ajutor de
bazi recunoscut 9i sunteli gata s5 vi puneli
in aplicare abilitSlile in urgenle medicale, ar

trebui si aveli asupra dvs. c6teva perechi de
minugi chirurgicale 9i o mascd de resuscitare

sigilatS, de unicE folosin!d pentru orice
eventualitate. Minugile nu trebuie neapirat
si fie sterile, ci doar curate gi intacte. Masca

facialS are o supapi unidireclionalS care

impiedic6 saliva sau s6ngele sd treaci din
gura victimei in a dvs. Niciunul dintre aceste elemente nu ocupi mult spaliu 9i

poate fl purtat cu ugurin!5 intr-un buzunar de geantb sau jachetS. Precauliile
standard sunt deosebit de importante dacS:
. Existi riscul de a intra in contact cu sSngele sau alte fluide corporale, de

exemplu atunci c6nd se efectueazE resuscitarea guri la gurd sau daci
persoana sSngereazi din orice loc.

. Aveli o ran5 proaspit5 pe piele sau o eruplie cutanatb pe propriile mSini

sau pe fali.
. Locuiliintr-o lari sau regiune in care existi o prevalen!5 ridicatd a hepatitei

infegioase sau virusului imunodeficienlei umane (HlV).

DacE trebuie s5 oferili suport vital fErS minugi chirurgicale, chiar dac5 se pare

cE nu a avut loc contaminarea cu fluide corporale, sp5lali-v5 intotdeauna
mSinile 9i fala cu sSpun ;i ap5 imediat dup5 aceea. DacS aveli o c6t de mici
ingrijorare legatl de posibilitatea de a fi contractat orice formi de infeclie in
timpul resuscitdrii, consultali medicul.

1 . Scoateli mdnusa de pe
o mAna, intorcind-o pe
dos in timp ce faceli
aceasta.

3. linlnd mdnuga folositd
pe mAna inmdnulati,
i ntroducefi-vd degetele
in interiorul celei de-a
douamdnusi.

4. Scoateli a

intorcAnd-o 
1

a inchide toa
contaminate

2. Asigural
parte din m

nu atinge
pieliidvs.
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