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Consideratii generale

u totii speram ca nu va trebui niciodata sa participdm si sa fim chemati
sa ajutam intr-o situatie care necesitd primul ajutor, dar, daca ne
pregatim in prealabil vom sti ce sa facem.
Cunoasterea procedurilor de baza de prim ajutor ne ajuté si rsméanem calmi si
eficienti. Ne ajuta sa stim ce s3 facem si — un lucru la fel de important — vom sti
ce s& nu facem. De asemenea, aceastd pregatire ne permite sa improvizam,
folosind orice obiecte care sunt disponibile pentru a obtine un rezultat
favorabil.
Urgentele medicale individuale din aceast3 carte oferd o serie de masuri
specifice legate de ce trebuie sinu trebuie facut, dar asigurati-vé ca invitati cel
putin elementele de baza. Prin participarea la un curs recunoscut de prim
ajutor puteti ajunge sa faceti cuiva o favoare mai mare, cum ar fi si-i salvati
viatal
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Cum facem fata unei situatii de urgenta

Intr-o situatie deurgents; dorinta de a asigura
ingrijirea si confortul necesar se poate
transforma cu usurintd in panicé oarbd, daca nu
avem anumite abilitdti de bazd si o abordare
sistematica a procedurilor de resuscitare. Acest
lucru sta in puterea oricui. Acestea fiind spuse,
sectiunile care urmeazi referitoare la primul

ajutor si resuscitarea cardio-pulmonard (vezi
pag. 27-40) in special, ar trebui privite ca un
punct de pornire, mai degrab3 decét un manual cuprinzator de instruire.
Odat3 ce ati citit aceste orientari, poate veti dori sa faceti un pas mai departe si
s& deveniti un asistent care asigurd suportul de viatéd de baza cu drepturi
depline. V& recomandam s& va inscrieti la un curs pentru neprofesionisti
disponibil in zona dumneavoastr, care este avizat de consiliul national sau
serviciul de prim ajutor care opereazd in tara dumneavoastrad. Cele mai
recunoscute cursuri nu va vor invata doar proceduri valoroase de sustinere a
vietii, concepute pentru a face fatd aproape tuturor urgentelor medicale, dar
v3 vor permite si s3 exersati si s& va imbunatatiti abilitétile pe manechini
realisti.

Rolul de prim respondent

Cele mai multe rani si urgente medicale grave apar fara avertisment in locuri

sau situatii care pot fi la o distanta considerabild de un spital, cabinet medical

sau statie de ambulante. Desi fac parte din personalul ambulantier, pompierii

si salvamarii sunt instruiti pe larg sa faca fata situatiilor de urgenta, dar este

posibil s3 nu poata ajunge la locul accidentului la timp. Rezultatul, si uneori

diferenta dintre viata si moarte, depinde adesea doar de doi factori:

+  viteza cu care pot fi asigurate masurile de baza de sustinere a vietii

« indiferent daca existd sau nu un adult prezent care poate evalua cu calm
natura si gravitatea situatiei, solicitati asistenta corespunzatoare si, dacad
este necesar, incepeti procedurile de resuscitare (vezi pag. 27-40) in timp
ce asteptati sosirea ajutorului.

in special in situatii care pun viata in pericol, cum ar fi pericolul de nec (vezi

pag. 25 si pag. 206), cazurile de sufocare (vezi pag. 41) si sangerare severa de

la o laceratie profunda (vezi pag. 107), supravietuirea victimei poate depinde

de faptul c3 prima persoana de la fata locului, adica primul respondent, poate

initia sau nu resuscitarea eficientd in asteptarea sosirii ajutorului profesional.

Ca parinte sau bunic, profesor, ingrijitor de copii, antrenor sportiv sau pur si
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simplu persoana-saritoare-care doreste sa poat3 ,,schimba lucrurile in bine”,

poate doriti sa _dobanditivabilitatile necesare pentru a actiona ca prim

respondent intr-o serie de urgente medicale. Daca este cazul dumneavoastra,

indrumérile pas cu pas, sfaturile si precautiile pe care le veti gasi in aceasts

carte ar trebui sa va ajute sa actionati sistematic si util in acele pretioase minute

deinceput dupa aparitia unei boli grave sau dup3 o accidentare.

Tn termeni simpli, primul ajutor include o gama larga de indruméri si abilitati

care va permit s3 oferiti o asistenta eficient3 cuiva care este bolnav sau ranit si

sd o facetirapid, indiferent de locatie si cu un minim de echipament medical.

Indiferent de natura urgentei, principiile de baza ale primului ajutor raman

aceleasi:

+ Sunatila 112 cat mairepede

+ Evaluati cu atentie situatia

+ Protejati-va pe dumneavoastra si persoana accidentata de pericole inutile

+ Incepetiacordarea primului ajutor dupa cum o cere starea accidentatului

+  Continuati acordarea primului ajutor pana cénd accidentatul si revine sau
pana la sosirea ajutorului

Apelul dupa ajutor

In multe cazuri, primul respondent este capabil sa intervina rapid si eficient.
Sunt situatii, totusi, in care natura si gravitatea exacta a problemei pot s3 nu fie
clar detectabile. Apelati pentru asistenta fnainte de a incepe primul ajutor
dacé accidentatul este:

+ inconstient, somnolent sau dezorientat

« aredificultati de respiratie sau nu respira deloc

+ suferind de multiple rani, arsuri sau leziuni electrice

+ sangerari abundente de la unasau mai multe rani

* ovictima a otravirii

In orice situatie in care nu sunteti sigur de cauza colapsului sau ranirii, un alt
adult de incredere ar trebui sé fie instruit sa telefoneze pentru asistenta in timp
ce incepeti acordarea primului ajutor. Daca nimeni nu este disponibil pentru a
face acest lucru, telefonati pentru ajutorinainte de a incepe resuscitarea.

La cine trebuie sa apelati va depinde de serviciile de urgent4 din zona in care
locuiti. Fie ca se intdmpla sa fie un serviciu de ambulanta, pompieri, camera de
urgenta a spitalului sau un medic privat, asigurati-va intotdeauna ca numerele
de telefon sunt notate langa telefonul de acas3 si in agenda dvs. si incluse Tn
agenda telefonului dvs. mobil.

Evaluarea ssituatiei

Calitatea de prim respondent eficient se bazeaza pe un echilibru intre
entuziasm si judecata clara. Cu alte cuvinte: nu actionati inainte de a examina
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situatia, indiferent de gravitatea urgentei. Daca sunteti singur, de exemplu, si
v3 confruntati cu mai multe victime, poate fi necesar s evaluati totul si sa
decideti cine are nevoie de asistent3 celmai urgent. Fiecare situatie cu care va
confruntati ca prim respondent ar trebuisé fie evaluatd cu calm si obiectivitate
Tnainte de a v decide exact cum s o gestionati cel mai eficient.

Protejati-vd pe dumneavoastra si victima de pericole inutile

Daca trebuie s3 acordati primul ajutor intr-o situatie potential periculoasd, o
bund judecatd este esentiald pentru a garanta siguranta tuturor, inclusiv a
dumneavoastra. Chiar dacs sunteti singurul capabil s3 oferiti ajutor, nu trebuie
s3 v puneti niciodat3 viata n pericol pentru a salva pe altcineva.

Acordarea primului ajutor
Chiar daca cauza unui colaps (vezi pag. 25) este necunoscutd, inceperea
resuscitarii farad intarziere ramane o prioritate. Cand o victima este
inconstients, in stare de soc sau are dificultati de respiratie, viteza cu care
constatati aceasta si porniti restabilirea respiratiei normale si a circulatiei
sanguine este singurul factor cel mai
important. Raspunsul rapid va oferi
victimei cea mai bun3 sansa de
recuperare posibila.

Dac3 aveti o urgenta in casa, sunati un
prieten sau vecin sa aiba grija de copiii
mici, astfel incat sa puteti face fata.
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Apelutla ajutor

in multe cazuri,ingrijirea de Urgent3inecesars din partea dvs. ca furnizor de
prim ajutor poate fi destul de simpla si nu poate fi necesar niciun ajutor extern.
Alteori, insa, amploarea sau severitatea problemei poate si nu fie clar
evidentd, in special la cineva care este inconstient sau s-a prabusit fira un
motiv aparent. Observati diferenta dintre a cere ajutor unui spectator si a
apela serviciile de urgenta, care apare in aceastd carte sub titlul ,Apelati
serviciul de ambulanta”.

Dupa ce ati evaluat accidentul, solicitati asistenta in urmatoarele

situatii:

*  Unaccidentat care are dificultati de respiratie sau nu respiré deloc

+  Ovictima cu réni multiple, réni la cap sau spate sau arsuri extinse

+ Ovictima care sangereaz3 puternic de la una sau mai multe rani

+ Ovictima inconstienta, dezorientata sau somnolent3

+ Suspiciune de otravire

+  Orice situatie in care nu sunteti sigur cu privire la cauza prabusirii sau ranirii
accidentului

+  Oriceincident care implica mai mult de o victima grav ranit3

Tn mod ideal, ar trebui sa instruiti un al doilea adult de incredere s3 telefoneze
pentru asistenta in timp ce Tncepeti suportul vital de bazs (vezi resuscitarea
pag.27-40). Daca nimeni nu este disponibil sa facd aceasta, sunati singur o
ambulanta, inainte de a incepe respiratiile de salvare (vezi pag. 32).

La cine faceti apel pentru ajutor depinde de ce servicii sunt disponibile in zona
fn care locuiti (sau unde a avut loc accidentul sau incidentul). Fie ci este o
ambulantd, un paramedic, politia locald, camera de urgenta a unui spital sau
numarul unui medic privat, asigurati-vd c3 aceste numere de urgentd sunt
notate clar si pastrate intotdeauna langa telefonul de acasa, precum si in
agenda dvs. si In directorul telefonului dvs. mobil. Nu neglijati s3 va informati
copiii - chiar si copiii mici pot sa-si memoreze adresa de acasa si numerele (de
obiceisimple) pentru a suna daca este nevoie de un raspuns de urgent3.
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Ce se spune latelefon

Cand apelati un furnizor de servicii de

urgentd, trebuie s3 fiti capabil s& “oferiti

cateva informatii de baza. Vorbiti clar, pentru

a nufi nevoit s repetati si sa pierdeti timp:

+  Numele si numarul dvs. de telefon (fix sau
mobil) de |a care sunati.

+ O scurta descriere a ceea ce s-a intdmplat
(de ex. ,un om s-a pribusit si nu respira”).

+ Locatia dvs.; este nevoie de o adresd
fizicd si eventual si instructiuni.

Nu inchideti telefonul pana cand vi se spune sa faceti acest lucru. Dispeceratul

vé poate oferi informatii care v& vor ajuta in privinta accidentatului sau va pot

cere sa le furnizati informatii suplimentare pentru medici.
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SIGURANTA PERSONALA S| CONTROLUL INFECTARILOR

Cand intalniti o persoana ranita, in special o persoand necunoscut, ar trebui
s& aveti in vedere s3 va protejati pe dumneavoastra si pe victima impotriva
riscului de boli infectioase inainte de a incepe resuscitarea sau de a acorda
tratament de prim ajutor. Desi riscul de a ajunge sa va infectati cu virusul
imunodeficientei umane (HIV) este larg cunoscut si pe bunad dreptate de
temut, furnizorii de prim ajutor sunt expusi riscului de infectare cu alti virusi,
cum ar fi hepatita B, dac# intra in contact cu sdngele sau fluidele corporale
contaminate ale unei persoane infectate. Pentru a reduce riscul de infectare,
va recomandam insistent sa va faceti un obicei de a folosi o serie de masuri
minime de control al infectiilor - denumite in mod obisnuit ,precautii
standard” - atunci cdnd v& puneti in practic3 abilitdtile de prim ajutor, fie in
beneficiul propriei familii, fie al unei persoane complet stréine.

PROTEJATI-VA

Dupa ce finalizati un curs de prim ajutor de
baza recunoscut si sunteti gata sa va puneti
n aplicare abilitdtile in urgente medicale, ar
trebui sa aveti asupra dvs. cateva perechi de
manusi chirurgicale si o masca de resuscitare
sigilatd, de unicd folosintd pentru orice
eventualitate. Manusile nu trebuie neapérat
s& fie sterile, ci doar curate si intacte. Masca
faciala are o supapa unidirectionald care
impiedica saliva sau séngele s treaca din
gura victimei in a dvs. Niciunul dintre aceste elemente nu ocupa mult spatiu si
poate fi purtat cu usurinta intr-un buzunar de geants sau jacheta. Precautiile
standard sunt deosebit de importante daca:

» Existd riscul de a intra in contact cu séngele sau alte fluide corporale, de
exemplu atunci cind se efectueazi resuscitarea gura la gurd sau daca
persoana sangereaza din orice loc.

« Avetli o ran3 proaspata pe piele sau o eruptie cutanata pe propriile maini
sau pe fata.

» Locuitiintr-o tard sau regiune in care existd o prevalenta ridicata a hepatitei
infectioase sau virusului imunodeficientei umane (HIV).

Dac3 trebuie sa oferiti suport vital faré manusi chirurgicale, chiar daca se pare

c3 nu a avut loc contaminarea cu fluide corporale, spalati-vé intotdeauna

mainile si fata cu sdpun si apa imediat dupa aceea. Dac3 aveti o cat de mica
ingrijorare legata de posibilitatea de a fi contractat orice forma de infectie in
timpul resuscitarii, consultati medicul.
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1. Scoateti mdnusa de pe
o ména, intorcand-o pe
dos in timp ce faceti
aceasta.

2. Asigurati-va ca nicio
parte din manusa folosita
nu atinge vreo parte a
pielii dvs.

3. Tindnd manusa folosita
pe mana inmanusata,
introduceti-vd degetele
in interiorul celei de-a

doua manusi.

4. Scoateti a doua manusa
intorcdnd-o pe dos pentru
a inchide toate suprafetele
contaminate
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